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Volontariato e spazio urbano inclusivo / 
Volunteering and inclusive urban space

Pallium, Organizzazione di Volontariato attiva nel campo dell’assistenza sanitaria domiciliare 
a malati oncologici, neurologici ed anziani con gravi patologie, affiancata da tre giovani under 
35, ha partecipato alla terza edizione di Social Innovation Jam, iniziativa di Siamosolidali 
- Fondazione CR Firenze, vincendo con la proposta “Firenze per tutti, un progetto per 
l’accessibilità dalla casa alla città”.
Con l’intento di coinvolgere e sensibilizzare la comunità, attraverso i giovani, Pallium ha attivato 
una collaborazione con il Dipartimento di Architettura dell’Università di Firenze per far 
realizzare, ad un gruppo di studenti, un’installazione, nel cuore della città, a carattere simbolico 
sui temi della accessibilità e dell’inclusione.
Pallium, a voluntary organization that provides home health care for oncological and 
neurological patients and older people with serious diseases, supported by three young 
people under 35, participated in Social Innovation Jam3, an initiative of Siamosolidali 
- Fondazione CR Firenze, winning with the proposal “Firenze per tutti, a project for the 
accessibility from home to city”.
With the aim of involving and raising awareness in the community, Pallium has activated a 
collaboration with the Department of Architecture of the University of Florence to 
make students construct an installation about accessibility and inclusion in the heart of the city.

 23/06 - 17/07 2023

Il Seminario / The Seminar
Per affrontare i temi del volontariato e dello spazio inclusivo, 44 studenti provenienti 
da diversi Corsi di Laurea della Scuola di Architettura hanno preso parte al Seminario 
di approfondimento “DESIGN FOR ALL! Installazioni ed eventi temporanei in 
autocostruzione per la diffusione della cultura dell’accessibilità̀”.
Con il supporto del LAA_Laboratorio di Architettura e Autocostruzione, e il 
coordinamento del Prof. Leonardo Zaffi e delle architette Eletta Naldi e Luciana Bizzini, 
insieme a Pallium Onlus, FAL_Florence Accessibility Lab e DidaCommunicationLab, 
gli studenti hanno progettato, come sintesi delle loro riflessioni, una installazione 
temporanea per la Piazza di San Lorenzo a Firenze dal titolo “Vedila DiversaMente”
To address the issues of volunteering and inclusive urban space, 44 students of the 
School of Architecture of the University of Florence took part in the Seminar “DESIGN 
FOR ALL! Temporary installations and events for the dissemination of the culture of 
accessibility”.
With the support of LAA_Laboratorio di Architettura e Autocostruzione, the 
coordination of Prof. Leonardo Zaffi and the architects Eletta Naldi and Luciana 
Bizzini, together with Pallium Onlus, FAL_Florence Accessibility Lab and 
DidaCommunicationLab, the students designed a temporary wooden installation for 
the Piazza di San Lorenzo in Florence entitled “Vedila DiversaMente” - See it from 
another point of view.

Il progetto / The project
“Vedila DiversaMente” nasce dalla constatazione che molti degli ostacoli che 
rendono difficile la realizzazione di uno spazio urbano realmente inclusivo e che 
non favoriscono la percezione dei diversi livelli di benefici provenienti dall’attività 
di volontariato, dipendono molto da aspetti immateriali, ovvero da come ognuno di 
noi riesce a porsi nel rapporto con gli altri, accogliendo punti di vista molteplici e 
modificando il proprio, anche quello più consolidato e apparentemente scontato, per 
conseguire davvero una “Firenze per tutti”.
Per esprimere questo concetto è stato preso a riferimento uno degli elementi iconici 
e più amati del Patrimonio Architettonico e culturale di Firenze: la Basilica di San 
Lorenzo.
L’installazione a carattere temporaneo rilegge nella dimensione reale, quattro partiti 
decorativi del prospetto laterale della Basilica trasferendoli inclinati nel piano dell’area 
pedonale sottostante al sagrato. Viene così ribaltato una visione abituale e familiare 
per abitanti e visitatori, permettendo di percepire “diversamente” e in modo nuovo 
dimensioni e rapporti.
“Vedila DiversaMente” - See it from another point of view - stems from the observation 
that many of the obstacles to a truly inclusive urban space and to the perception of the 
different levels of benefits coming from volunteering depend very much on immaterial 
aspects: how each of us is able to put ourselves in the relationship with others, 
accepting multiple points of view and modifying our own, even the most consolidated 
and seemingly obvious, to really achieve a “Florence for all”.
To express this concept, one of the iconic and most beloved elements of Florence’s 
Architectural and Cultural Heritage has been taken as a reference: the Basilica of San 
Lorenzo.
The temporary installation reinterprets in the real dimension four arches of the lateral 
façade of the Basilica, transferring them inclined to the level of the pedestrian area. In 
this way a familiar and usual vision for inhabitants and visitors is overturned, allowing 
them to perceive “differently” and in a new way dimensions and relationships.

Laboratorio cantiere didattico /
Design and construction workshop
La struttura, interamente in legno, parte del quale è stato recuperato da una 
precedente installazione finanziata dal Comune di Firenze - Ufficio Firenze Patrimonio 
Mondiale, è lunga 28,50 metri e larga da 4 a 9 metri e si presenta inclinata verso 
il sagrato della chiesa, tagliata secondo la conformazione dello spazio pedonale 
antistante. È stata realizzata in autocostruzione dagli studenti durante un laboratorio/
cantiere didattico in cui hanno appreso le principali tecniche di lavorazione del legno e 
si sono misurati con tutte le difficoltà di una costruzione reale.
The structure, entirely in wood, part of which has been recovered from a previous 
installation financed by Comune di Firenze - Ufficio Firenze Patrimonio Mondiale, 
is 28.50 meters long and 4 to 9 meters wide. It is inclined towards the churchyard 
and cut according to the shape of the pedestrian space. The students realized it in a 
DoItYourself process during a workshop in which they learned the main woodworking 
techniques and faced the difficulties of real construction.
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